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Beleidsplan 2020-2025 
van de NPV-afdeling Woerden 

 
 
Inleiding 
De vereniging NPV-afdeling Woerden vormt een zelfstandige afdeling van de te Veenendaal 
gevestigde landelijke vereniging Nederlandse Patiëntenvereniging (NPV). Deze vereniging is een 
landelijk werkzame christelijke patiëntenvereniging met ruim 60.000 leden. De NPV heeft 130 
regionale afdelingen. De NPV Afdeling Woerden heeft rond de 500 leden. Het werkgebied is de 
gemeente Woerden met haar kernen Harmelen, Kamerik, Woerden en Zegveld en omstreken (ca. 
60.000 inwoners). 
 
Doel  
De afdeling organiseert met behulp van vrijwilligers de sociale netwerk ondersteuning. Mensen met 
een hulpvraag vanuit eenzaamheid, behoefte aan een luisterend oor, mantelzorg ondersteuning, 
begeleiding bij sociale of psychosociale problemen te helpen. Zo kunnen zij hun plek in de 
samenleving behouden of terugkrijgen.  
De hulp komt via netwerken. Een of meerde personen, bij voorkeur uit de omgeving van hulpvrager, 
helpen bij toerbeurt voor kortere of langere tijd.   
 
Missie 
De missie van de NPV is om - uitgaande van de christelijke levensvisie – omzien naar de naaste en 
hen te omringen met gepaste hulp.  
 
Doelstellingen 
Op basis van deze missie zijn de volgende doelstellingen geformuleerd: 

 Het geven van voorlichting, verstrekking van informatie en begeleiding, zodat patiënten 
en/of andere hulpvragers gemakkelijker hun weg kunnen vinden in de gezondheid- en 
welzijnszorg. 

 Het organiseren en uitvoeren van sociale netwerkondersteuning. 
 Het (doen) geven van cursussen. 
 Het participeren in lokale en regionale overlegorganen op het gebied van de gezondheids- en 

welzijnszorg. 
 Het samenwerken met andere organisaties op het gebied van de gezondheids- en 

Welzijnszorg, 
 Het zitting hebben of doen hebben in (advies)commissies op institutioneel, plaatselijk en 
 regionaal niveau. 
 Het onderhouden van contacten met lagere overheden op het gebied van de gezondheid- en 

welzijnszorg. 
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Resultaatgebieden 
In het kader van dit beleidsplan is een onderverdeling in vijf resultaatgebieden te onderscheiden, te 
weten: omgeving, producten & diensten, doelgroepen, personeel & organisatie, en financiën. De 
invulling van deze gebieden is gebaseerd op de missie en de doelstellingen en wordt hieronder nader 
toegelicht. 
 
Omgeving 
Het scheppen van een adequate interactie met de relevante sectoren/afdelingen van de gemeente 
Woerden en maatschappelijke organisaties met een oriëntatie op dezelfde doelgroepen. 
Een interactie die gericht is op participatie bij het maken van keuzes in het werkveld en het 
verspreiden van kennis over de mogelijkheden voor de individuele cliënt of patiënt, dan wel de 
collectieve behartiging van hun belangen.  
De afdeling participeert o.a. in het Netwerk Vrijwilligerswerk voor u (voorheen NIO) en werkt ook 
samen met institutionele organisaties als Stichting Ontmoeting, Hart voor Woerden (voorheen 
Woerden Wijzer), diaconieën van de plaatselijke kerken, familie van de hulpvrager, Stichting Present 
Woerden, woningbouwvereniging Groen West Woerden, Midden Nederland Service, GGZ Kwintes, 
meldpunt zorg en overlast, de sociaal makelaar, Reinaerde, Philadelphia, Zegveld Zorgt, buurtzorg en 
buurtbemiddeling, maatschappelijk werk en huisartsen. 
 
Producten en diensten 
Het leveren van informatie en expertise voor de ontwikkeling en uitvoering van beleid op het terrein 
van maatschappelijke ondersteuning. 
De netwerken sociale ondersteuning zijn mede gericht op het ondersteunen van de mantelzorg. 
Hierdoor kunnen hulpvragers zo lang mogelijk in hun eigen, vertrouwde omgeving blijven. Ook 
mensen die wachten op een ziekenhuisopname of net uit het ziekenhuis komen, kunnen voor opvang 
en verzorging een beroep doen op de sociale netwerk ondersteuning van de NPV. 
In concreto gaat het hier om activiteiten als: 

 Bezoeken van eenzame mensen; 
 Bezoeken en ondersteunen van mensen die de reguliere zorg mijden; 
 Begeleiden bij wandelen, boodschappen doen; 
 Maaltijdvoorziening of kinderopvang bij kortdurende ziekte van de verzorgende ouder als er 

geen familie- of burenhulp beschikbaar is; 
 Begeleiden bij bezoek aan de huisarts, het ziekenhuis, de winkel etc.; 
 Ondersteunen of overnemen van taken van familie van de hulpvrager. 

 
Doelgroepen: 
Iedereen die hulp behoeft, ongeacht zijn of haar levensovertuiging, NPV-lid of niet, kan binnen 
haar doelstellingen op het terrein van maatschappelijke ondersteuning een beroep doen op de NPV. 
 
Personeel en organisatie: 
De afdeling is van bestuur tot en met uitvoerenden een organisatie van vrijwilligers. 
Het bestuur is verantwoording schuldig aan de Algemene Leden Vergadering, welke eenmaal per jaar 
wordt belegd. Daarnaast verschijnt een keer per jaar het Zorgperspectief, het lokale verenigingsblad, 
dat breed verspreid wordt. Ook wordt een nieuwsbrief verspreid.  
 
De netwerken worden opgezet door de coördinatoren welke deze ook onderhouden totdat ze 
kunnen worden afgebouwd.  
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Waar nodig of gewenst worden cursussen georganiseerd om taken zo goed mogelijk te kunnen 
uitvoeren. Ook worden regelmatig cursussen ter bijscholing gegeven door speciaal daarvoor 
opgeleide NPV-docenten. 
De vrijwilligers worden begeleid door plaatselijke coördinatoren die op hun beurt worden 
ondersteund en toegerust door consulenten vanuit het landelijk bureau in Veenendaal. 
 
 
Financiën 
De afdeling Woerden ontvangt van de landelijke NPV retributies gerelateerd aan het aantal 
leden. Daarnaast wordt een subsidie ontvangen van de gemeente Woerden en worden bijdragen 
ontvangen van organisaties zoals de lokale kerken en particulieren. De komende jaren zal ingezet 
worden op hogere bijdragen vanuit deze bronnen. 
De uitgaven bestaan uit kosten voor coördinatoren, stimuleringsbijdragen vrijwilligers, cursussen en  
de kosten voor cursussen, de jaarlijkse ledenvergadering en nieuwsbrief en afdelingsblad 
Zorgperspectief.  Ook beschikt de over website waar documenten en informatie beschikbaar is. zie 
www.npvzorg.nl/woerden . 
De coördinatoren krijgen een kleine vergoeding voor de vele uren en een vergoeding voor gemaakte 
kosten. De vrijwilligers krijgen aan het eind van het jaar een waardering voor hun inzet. Ook zij 
maken soms kosten welke vergoed worden. de vergoedingen worden alleen verstrekt als de 
financiën het toelaten.  
De NPV afdeling Woerden heeft de ANBI-status. 
 
Dit beleidsplan is vastgesteld in de bestuursvergadering van 6 juni 2019.  
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